


 

 

ඇමුණුම 01 

 

ප්රාදේශීය ල දේශම් ක ්ායාලාව දේශ අ ුනුක්ත අ ්ඇ ඇ  

නිවධාරීන්දේශේ දුත ගැනවිලි සහ එම නිවධාරීන් හට විශ්රාම  ැප්  

දේශෙඳායාඅදේශ කන්තුදේශේ ප්රධාන ්ායාලාවල දේශ අ ගැටු  දිරිපඳ්  ිරරීම 

හා ඇාජ්ාරී දප් ්ඇ ගැනීම සහා වූ මායාදේශගෝඳදේශීශ 

01. ඳීධ ල සහා පිවිසුම : 

ඔබගේ පරිගණකගෙහි ඇති Google Chrome  Icon මත ග ෝ ස්ථාපනෙ කර ඇති ගෙනත් බ්රවුසසරේ 

මත click  කර අන්තර්ජාලෙට පිවිගසන්න. 

- Address bar  එක මත www.pensions.gov.lk ගලස ගෙදීම මගින් විශ්රාම ෙුප්  

ගදපාර්තගේන්තු ගෙබ් අඩවිෙ ගෙත පිවිගසන්න. එහි ප තින් දු්ගෙන interface හි ඇති  

DS PORTAL ෙන Icon මත click කරන්න. 

 

 

 

 

 

 

 

02. ු නතුරු  USER LOGIN දේශ අ පිවිස User name  සහ Pass word ඇතුළ්  

්ඇ,  Login විධානල ඇතුළ්  ්ඇ ඳීධ ල දේශ අ  පිවිදේශසන්න. 

 

http://www.pensions.gov.lk/


 

 

03. දන් ඳසු  පිප්  දේශ අ පිවිදේශසන ුඅඇ එහි LEAVE දේශ අට පිවිස, ඒ ලටදේශ්  

ඇ  Report to Admin Branch දේශ අ පිවිදේශසන්න. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

04. එවිට ඳහඅ Page එ් ිරස් න ුඅඇ, එහි Insert new Grievance මඅ 

Click ්ඇන්න. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

05. එවිට ඳහඅ Page එ් ිරස ්න ුඅඇ, DESIGNATION (1) හි අම අනතුඇ 

දේශඅෝඇාගඅ ක්තුල. දන් ඳසු ුොළ ගැටු  ්ාණ්ඩල PROBLEM 

RELATED (2) මඟින් ඇතුළ්  ්ඇ, PROBLEM BOX (3) හි අම 

ගැටු   දිරිපඳ්  ්ළ ක්තුල. දන් ඳසු Problem Box (4) තුළ අම ගැටු  ට 

ුොළ  න උඩුගඅ ්ළ ක්තු දේශමඛන  ව මෘදු පිටඳ්  ඳ  න්දේශන් න ක එම 

දේශමඛන ෙ උඩුගඅ ිරරීමට ්ටක්තු ්ඇන්න. 
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